Název vzdělávací akce:
Řešení technických problémů
Hodinová dotace: 2 vyučovací hodiny

Stručná anotace:
Hodně problémů s počítačem, dataprojektorem a další technikou si můžete vyřešit sami. Stačí znát jednoduché triky a postupy, díky kterým to zvládne každý. Nemusíte hned volat ajťáka a navíc budete mít radost, že jste to dokázali vlastními silami. Ke složitějším problémům budete pomoc ajťáka potřebovat. Proto si ukážeme, jak zjistit technické informace, které po vás nejspíše bude chtít. Prakticky si nacvičíme, jak s ajťákem mluvit, aby rychle a přesně pochopil, jaký máte problém. A taky jak formulovat požadavek třeba do e-mailu. Ukážeme si, jak o techniku pečovat a předcházet problémům. Podíváme se i na to, jak najít řešení technického problému na internetu.

Ukázka: https://youtu.be/w-VVnRSMFqc 


